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Kontrakt vedr. aktivitetstilbud for socialt udsatte 

borgere i Nuuk 
 

Mellem Kommuneqarfik Sermersooq 

Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked 

GLN. 5790002XXXXXX 

Postboks 1005  

3900 Nuuk 

CVR nr. 31290937 

(herefter benævnt KS) 

Og Leverandør 

Adresse 

By 

CVR nr. 

(herefter benævnt ”Leverandøren” 

(begge tilsammens benævnt ”Parterne” og hver for sig en ”Part) 

 

1. BAGGRUND 

1.1. Formålet med nærværende aftale samt tilhørende bilag (herefter benævnt ”Aftalen”) er at 

regulere forholdet mellem KS og Leverandøren i forbindelse med Leverandørens levering af 

aktivitetstilbud for socialt udsatte borgere i Nuuk. 

 

2. AFTALEGRUNDLAG 

2.1. Denne kontrakt er indgået på baggrund af det offentlige udbud vedrørende aktivitetstilbud for 

socialt udsatte borgere i Nuuk til KS. Kontrakten omfatter de krav og betingelser, der er beskrevet i 

udbudsmaterialet, herunder kravspecifikationer og tilbudslisten. 

 

1. Aftalen 

2. Bilag 1: Leverandørens tilbud 03/06-2026 inklusive tilbudsliste, bilag samt dokumentation  

3. KS´s samlede udbudsmateriale af 04/05-2026 
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2.2. I tilfælde af indbyrdes modstrid eller uoverensstemmelse gælder ovenstående dokumenter i den 

ovenfor anførte rækkefølge. 

 

3. KONTRAKTPERIODEN 

3.1. Aftalen træder i kraft den 1. januar 2027, og løber frem til 31. december 2031, hvorefter Aftalen 

ophører uden yderligere varsel. Parterne kan indlede forhandlinger om en forlængelse (option) på 

2 x 1 år jf. udbudsmaterialet, og 3.2. 

 

3.2. Såfremt KS vælger at udnytte 3.1 (option), kan Aftalen forlænges på uændrede vilkår med max. 1 

år. Såfremt KS ønsker at udnytte optionen skal KS meddele dette skriftligt til Leverandøren senest 

3 måneder før Aftalens udløb. 

 

3.3. Option: Projektværksted for borgere med psykiske lidelser jf. Udbudsmaterialets pkt. 12 

KS har mulighed for at tilkøbe en option om etablering og drift af et projektværksted for socialt 

udsatte borgere med psykiske lidelser, traumer eller personlighedsforstyrrelser. 

Optionen udgør 800.000 kr. årligt i en periode op til 2 år og kan aktiveres af KS i kontraktperioden. 

Ved udnyttelse af denne option, indgås der en skriftlig tillægsaftale mellem parterne om 

iværksættelse af indsatsen. Optionens økonomi ydes ud over det årlige driftstilskud for 

aktivitetstilbuddet. 

 

4. AFTALENS OMFANG 

4.1. Leverandøren forpligter sig til at levere aktivitetstilbud for socialt udsatte borgere i Nuuk, der 

opfylder de specificerede krav beskrevet i udbudsmaterialet.  

 

5. IMPLEMENTERING OG KRAV TIL SAMARBEJDE 

5.1. Leverandøren og KS vil loyalt samarbejde om Aftalens opfyldelse, herunder loyalt udveksle 

oplysninger, i det omfang de er relevant for Aftalens opfyldelse. 

 

6. KONTAKT MELLEM KS OG LEVERANDØR 

6.1. Leverandøren og KS skal gensidigt orientere hinanden ved ændringer i kontaktoplysninger. De af 

KS og Leverandøren udpegede personer skal sikre formidling af det fornødne samarbejde og den 

nødvendige kommunikation.   

KS’ kontaktperson er:   
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Bea Mølgaard Lennert 
Fagchef for Job og Socialservice 
  
Leverandørens kontaktperson er:   
NAVN  
TITEL, LEVERANDØR  

 

7. VEDERLAG/PRISER 

7.1. Vederlaget for ydelserne fremgår af Aftalens bilag 1 (Leverandørens tilbud). 

 

7.2. Vederlaget dækker alle de med ydelserne forbundne udgifter, og Leverandøren er alene berettiget 

til vederlag, såfremt Leverandøren har udført ydelserne i overensstemmelse med Aftalen og 

dennes bilag. 

 

8. FAKTURERING OG BETALING 

8.1. Faktura samt kreditnota skal fremsendes elektronisk i henhold til bilag med GLN-numre til 

efaktura@sermersooq.gl  

 

8.2. Fakturering skal ske gennem hovedleverandøren. 

 

8.3. Fakturaen skal indeholde følgende oplysninger: 

- Leverandørens navn, adresse og CVR-nr. 

- Betalingsoplysninger 

- Ydelsesbetegnelse 

- Omfang 

- Dato eller periode for levering 

- Fakturabeløb 

 

8.4. Betalingen forfalder til betaling 30 dage efter KS´s modtagelse af fyldestgørende faktura i 

overensstemmelse med Aftalens pkt. 8. 

 

8.5. Leverandøren er alene berettiget til betaling, såfremt de pågældende ydelser er udført i 

overensstemmelse med Aftalen og dennes bilag, og såfremt der er faktureret som aftalt. 

 

8.6. Fejlhæftede fakturaer der ikke overholder kraverne i rammeaftalen kan udskydes til betaling under 

forudsætning af, at ordregiver ved bestillingen har oplyst korrekte oplysninger. 

mailto:efaktura@sermersooq.gl
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Ordregiver underretter i så fald rammeaftaleindehaveren om, at fakturaen ikke kan betales. 

Betaling gennemføres i henhold til kontrakten, efter modtagelse af ny faktura, der opfylder 

kontraktvilkårene. 

 

9. KVALITETSSIKRING OG KONTROL 

9.1. Leverandøren skal have en egenkontrol, der sikre en kvalitets – og serviceniveau i Ydelserne, der 

som minimum svarer til Leverandørens Tilbud og de i Udbudsmaterialet stillede krav til Ydelserne. 

 

9.2. KS´s eventuelle udøvelse af tilsyn eller kontrol fritager ikke Leverandøren for dennes forpligtelser 

 

10. TAVSHEDSPLIGT OG FORTROLIGHED 

10.1. Leverandøren, dennes ansatte samt tilknyttede personer har ubegrænset tavshedspligt med 

hensyn til de oplysninger, som de måtte blive bekendt med i forbindelse med opfyldelse af 

Aftalen. Tavshedspligten skal forblive gældende uanset Aftalens ophør i øvrigt, hvad enten 

Aftalens opfør skyldes opsigelse, ophævelse eller andet. 

 

11. FORSIKRING 

11.1. Generelle forsikringskrav 

Leverandøren forpligter sig til i hele aftalens løbetid at opretholde de nødvendige forsikringer, der 

dækker de risici, der er forbundet med leveringen og driften af e-handelssystemet. 

 

11.2. Ansvarsforsikring 

Leverandøren skal have en erhvervs- og produktansvarsforsikring, der dækker eventuelle skader 

eller tab forårsaget af Leverandørens ydelser eller produkter. Forsikringen skal minimum have en 

dækningssum på personskade 15 mio. DKK pr. år og ansvarsforsikring på 10 mio. DKK pr. år. 

 

11.3. Dokumentation og kontrol 

Leverandøren skal på anmodning fremlægge dokumentation for de krævede forsikringer, 

herunder policer og forsikringscertifikater. Kunden har ret til at kræve, at forsikringerne 

opretholdes og opdateres efter behov. 

 

11.4. Misligholdelse 

Såfremt Leverandøren ikke opretholder de krævede forsikringer, betragtes det som væsentlig 
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misligholdelse af aftalen, hvilket kan medføre ophævelse af kontrakten.  

 

12. UNDERLEVERANDØRER 

12.1. Anvendelse af underleverandører uden KS´s forudgående skriftlige samtykke udfør væsentlig 

misligholdelse. 

 

13. OVERDRAGELSE AF RETTIGHEDER 

13.1. Rettigheder og forpligtelser efter denne Aftale med tilhørende aftalebilag kan hverken helt eller 

delvist overdrages af Leverandøren. 

 

14. MISLIGHOLDELSE, REKLAMATION OG AFHJÆLPNING 

14.1. Der foreligger misligholdelse, såfremt Leverandøren ikke opfylder Aftalen i overensstemmelse 

med dennes vilkår, og/eller såfremt Aftalen opfyldes i strid med sædvanlig god skik. 

 

14.2. Leverandøren er i tilfælde af misligholdelse forpligtet til at foretage og afslutte afhjælpning inden 

for en KS fastsat frist. Efterkommer Leverandøren ikke den af KS fastsatte frist, kan KS foretage 

den nødvendige afhjælpning for Leverandørens regning. 

 

14.3. Leverandøren skal i tilfælde af misligholdelse straks iværksætte tiltag til afhjælpning af 

misligholdelsen. KS kan stille krav til den måde, hvorpå misligholdelse skal bringes til ophør, og til 

de skridt Leverandøren skal tage for at undgå tilsvarende misligholdelse fremover. KS kan 

eksempelvis stille krav om, at Leverandøren i en periode efter konstateret misligholdelse 

gennemfører skærpet kontrol. 

 

14.4. Aftalens bestemmelse om misligholdelse begrænser ikke anvendelsen af grønlandsk rets 

almindelige regler herom. 

 

15. OPHÆVELSE 

15.1. En part kan ophæve Aftalen uden varsel, såfremt den anden Part væsentligt har misligholdt sine 

forpligtelser i medfør af denne. 

 

15.2. Ved væsentlig misligholdelse forstås bl.a. (listen er ikke udtømmende): 

• Gentagen misligholdelse. 
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• Misligholdelse, som ikke afhjælpes inden for den af KS´s fastsatte frist. 

• Leverandøren ikke længere kan drive lovlig virksomhed 

• Leverandøren ikke straks iværksætter foranstaltninger til at forhindre og/eller afbøde 

forhold, som er til fare for liv, sikkerhed, sundhed, skade på ejendom eller lignende, 

og/eller til fare for trafik og færdsel. 

• Manglende forsikring i henhold til afsnit 11. 

• Anvendelse af underleverandører uden KS´s forudgående samtykke, jf. afsnit 16. 

• At Leverandøren erklæres konkurs, eller der indgives konkursbegæring, der sker åbning af 

tvangsakkord mod Leverandøren, Leverandøren træder i likvidation eller bliver taget 

under tvangsopløsning.  

 

16. VÆRNETING OG LOVVALG 

16.1. Aftalen er underlagt grønlandsk ret. 

 

16.2. Parterne i tilfælde af uenighed vedrørende Aftalens opfyldelse, fortolkning eller udfyldning 

forsøger at opnå enighed ved forhandling. 

 

16.3. Har Parterne ikke opnået enighed senest 14 kalenderdage efter, at en begæring om forhandling er 

skriftligt fremsat af en Part, skal sagen anlægges ved Retten i Grønland som første instans. 

 

17. UNDERSKRIFTER 

Denne Aftale er underskrevet af to kopier, hvoraf hver Part har fået et eksemplar, der hver for sig er at 

opfatte som den oprindelige Aftale. 

Dato: 

 

 Dato: 

 

Ejner Grønvold 

Direktør Forvaltning for Velfærd 

og Arbejdsmarked 

Kommuneqarfik Sermersooq 

 Navn 

Titel 

Leverandør 

 


